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Una baja demanda

1 La organizacion de los transportes urbanos en
Francia separa muy claramente los roles de la
socjedad y el operador

1 La paja demanda de los transportes colectivos es
compensada por una contribucion de la sociedad que
permite al operador transformarse en un
emypresano.



Caida de la demanda

1 Hasta los anos 60, podia ser rentable la
explotacion de los transportes publicos en
Francia

1 La caida de la demanda derivada del
crecimiento de la motorizacion, ha
conducido a una reduccion y luego a una
supresion de servicios



El impuesto de transporte

1 Desde finales de los anos 60 y en particular
durante los anos 70 las colectividades
asumieron la tarea de relanzar el Transporte
Publico

1 Esto fue posible gracias a la instauracion del
Impuesto para el transporte, primero en
Paris y luego en la provincia



Los contratos de Gerencia

Durante este periodo, los contratos son
principalmente contratos de ¢z/z2//c/z
(o gestién) en los cuales el operador se

limita exclusivamente a la explotacion a

cuenta de la colectividad




Los contratos de «riesgos y
peligros»

1 Este modelo permite una transferencia considerable
de costos de parte de las Autoridades
Organizadoras (AO) a los operadores

1 El principio consiste en responsabilizar de nuevo a
las empresas

1 Los primeros contratos de «riesgos y peligros>»
aparecen hacia finales de los 70



Roles respectivos

1 El empresario es con una frecuencia cada vez mayor,
propietario del material, por lo que debe equilibrar un
presupuesto teniendo en cuenta todos los ingresos y
todos los gastos

1 No obstante, la colectividad sigue siendo quien decide



Una eleccion politica

1 La eleccion de delegar un servicio de transporte
urbano y el tipo de delegacion es una efleccion
politica que se traduce en el contrato

1 Se puede privilegiar:

» el costo (productividad, mantenimiento...)

1 |a tarifa (social, escolar, gratuita...)

» el nivel del servicio (frecuencia, capacidad...)

1 |a calidad (confort, confiabilidad, informacion...)
1 Una combinacion de esos elementos



Principios de la delegacion
del servicio

1 Las tarifas son siempre establecidas por la
autoridad organizadora (no hay libertad de precio)

1 Tendencia a inscribir en el presupuesto anual el
monto del compromiso anual de la colectividad (sin
sorpresas)

1 Remuneraciones complementarias bajo la forma de
iIncentivos («bonus/malus»)



Riesgos: ingresos y costos

1 El operador asume el riesgo sobre los tos de

0S
explotacion y el riesgo sobre los /ngresos

1 L as insuficiencias tarifarias previstas desde del
principio, son compensadas por la AO

1 Bl rjesgo comercial para el operador se deriva,
en consecuencia, de las variaciones respecto a
SUS previsiones de ingresos v costos, no a las
de las tarifas establecidas
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Presupuesto sin sorpresas

1 La Autoridad Organizadora organiza cada
vVaz mas su presupuesto sin sorpresas
(monto de contribucion fija
preestablecida en el convenio y
actualizable)

1 El contrato es el gue mas responsabiliza al
operador

(ver ilustracion a continuacion)
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Compensacion financiera

Profit

Beneficios
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Alternativa: Convenios de
monto global (1)

1 El operador asume la totalidad del riesgo
sobre los costos de explotacion. La AO

asume la totalidad del rvesgo comercial
(ver ilustracion a continuacion)

1 [a AO garantiza un monto fijo (100)n al
operador (forfait); éste solo percibe ingresos
hasta el limite o monto fijo preestablecido
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Convenios de monto global (2)

1 Si los Ingresos del operador son jnferiores al
valor global:

= la Autoridad Organizadora cubre la
diferencia entre los ingresos y el monto fijo
(forfait) preeestablecido

1 Si los ingresos del operador son superiores al
valor global:

= la AO recibe la diferencia entre los ingresos
y el monto fijo preestablecido
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Convenios con monto fijo —
Esquema de principio

Charges Profit
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El caso terroviario: PPP

Contratos de sociedades o concesiones

Consorcios gue incluyen ingenieria civil, fabricante de material
rodante , operador y a veces un banco, un consultor

3 tipos: Infraestructura sola, Operaciones y mantenimiento solo y
Infra + operaciones

El contrato incluye cuatro fases capitales:
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Precisar definicion del objeto y |la preparacion de las condiciones
de referencia

Plano y construccion de la infraestructura y el material rodante
Operacion y mantenimiento
Comunicar a la autoridad publica



Plano y construccion de la infraestructura
y del material rodante y operaciones

e El plano y la construccion no pueden ser
separados de la operacion porque el saldo
financiario del contrato solo pede ser estimado
encima de la vida del sistema

1E|l exito de la fase de operaciones del PPP es la
parte critica del contrato

1 Depende de la evaluacion adecuada del riesgo
y del compartir

1 Al final del contrato comunicar a la AO



Papel del operario

 En el ferrocarril PPP, el papel del operario no puede
ser subestimado durante la primera fase del proceso

« El operario puede evaluar los riesgos mejor gue los
otros socios

o Después de la fase de construccion, el operario se
gueda como el Unico socio en funcion (excepto
cuando el fabricante del material rodante esta
Involucrado en el mantenimiento)

» Cuando el operario no es asociado al plano y a la
construccion, mayores conflictos pueden surgir con
alta probabllldad de largas y dificiles discusiones que
pueden convertirse en pleitos.



Roles:
La Autoridad Organizadora (AO)

1 Fija las tarifas

1 Decide el nivel de oferta

1 Elije el tipo de delegacion y establece las

condiciones de las ofertas

1 Elije el operador

1 Compensa el déficit de explotacion
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Roles:
El Operador

1 Administra el material y el personal

1 Recibe el total de los ingresos, incluida la
contribucion de la AO

1 Se hace cargo del mercadeo del servicio

I Propone criterios a la AO para asegurar la
consistencia entre la oferta y los niveles tarifarios
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El caso de los paises en
desarrollo

1 En los paises en desarrollo la demanda es suficiente
para que los ingresos cubran las costos

1 Aun en los casos en que las tarifas se mantienen muy
bajas por razones politicas, una contribucion fija es
igualmente necesaria

1 Otro problema es la existencia, en una misma ciudad, de
NUMErosos operadores

1 El debate de hoy consiste proponer soluciones para
establecer concesiones en los paises de la region
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